
มาตรการท{มอยและแผนงาน 
เพ{อสงเสรมความเทาเทยมกนทางเช|อชาต 

สานกงานแรงงานและสวสดการ

(เลเบอร แอนด แวลแฟร บวโร) 

หนาท{ของสานกแรงงานและสวสดการ (LWB) คอการปกปองสทธและผลประโยชนของ 
พนกงาน รวมท|งสงเสรมความเปนอยท{ดของผดอยโอกาส  LWB มความมงม{นท{จะ 
ใหบรการท{มคณภาพใหกบประชาชนโดยไมคานงถงภมหลงทางเช|อชาตของพวกเขา 

มาตรการ 

ที่มีอยู ่

การประเมินการ

ท างานของอนาคต 

มาตรการ 

เพ่ิมเติม 

ที่จะน ามาใช้ 

 การใหบรการดวยความเปนกลาง โดยไมคานงเช|อชาตอน
แตกต·าง

 การใหบรการในสองภาษาค อ ภาษาจน และ / หร อ
ภาษาอ·งกฤษ หากม·ความจ·าเป·นตามกรณ·ท·{เห·นสมควร LWB
จะจ·ดเตร·ยม บร·การล·าม/แปลภาษาในแปดภาษา ด·งน·| บาฮา
ซา อ·นโดน·เซ·ย, ฮ·นด·, เนปาล·, ป·ญจาบ, อ·รด·, ตากาล·อก, ไทย
และ เว·ยดนาม ผ·านศ·นย·ให·บร·การชนกลมน·อย หร·อผ
ให·บร·การอ·{นๆ

 LWB จะดาเนนอยางตอเน{องในการฝกอบรมเร{องกฏหมาย
การเล·อกปฏ·บ·ต·โดยไม·เป·นธรรมทางเช·|อชาต·และเร·{องอ·{นๆท·{ 
เก·{ยวข·องส·าหร·บพน·กงาน เพ·{อเสร·มสร·างความเข·าใจของพวก
เขาในเร·{องความเท·าเท·ยมก·นทางเช·|อชาต·

 LWB จะทบทวนบรการเปนคร|งคราว และจะปรบปรงตาม
ความจ·าเป·น

 LWB จะเกบรวบรวมขอมลและสถตจากความจาเปนในการ
ใช·บร·การล·ามและการแปลภาษา โดยผท·{ม·ความหลากหลาย
ทางเช·|อชาต· เพ·{อน·ามาประเม·นหาผลกระทบของมาตรการท·{ 
จะใช·ด·าเน·นการ

ส าหรับสอบถามรายละเอียดเกี่ยวกับมาตรการดังกล่าวข้างต้น กรุณาติดต่อผู้อ านวยการ

โทรศัพท์ : 

แฟกซ์ : 

อีเมล : 

2810 3278 
2523 1973 
enquiry@lwb.gov.hk

 
 

(สวัสดิการ) ฝ่ายบริหาร  2 Mr Mark CHEN  ผ่านช่องทางดังต่อไปนี้  –

  

สานกงานแรงงานและสวสดกา

มิถุนายน  2024


