Céc bién phap hién tai va du kién
vé viéc thic day binh diang chiing toc

Cuc Lao dong va Phuc lgi

Str ménh cua Cyc Lao dong va Phuc loi (Labour and Welfare Bureau, LWB)
1a bao vé quyén loi va lo1 ich cua nguoi lao dong va thuc day phuc loi cho
nhitng ngudi kém may mian. LWB cam két cung cap dich vu chat luong cao
cho moi thanh vién cia cong chung, bat ké ngudn gbe ching toc cia ho.

Céc bién phap e Cic dich vu cung cip cho cong chung déu khong
hién tai phan biét chung tdc.

e Cic dich vu duoc cung cép bang tiéng Trung
va/hoidc tiéng Anh. Khi pht hop va kha thi, LWB
sap xép dich vu phién dich hodc dich thuat bang
8 ngodn ngt, cy thé 1a tiéng Bahasa Indonesia,
tiéng Hindi, tiéng Nepal, tiéng Punjabi, tiéng
Urdu, tiéng Tagalog, tiéng Thai va tiéng Viét
thong qua Trung tAm Hoa hop va Nang cao Dan
cu Dan toc Thiéu s6 (Centre for Harmony and
Enhancement of Ethnic Minority Residents,
CHEER) hoic cac nha cung cap dich vu khac.

e LWB cung cip cac mau don ding ky cho cong
chung bang tiéng Trung va/hodc tiéng Anh.
Thong tin trén trang web cua Cuc duoc dang bang
ca tleng Trung va tleng Anh.

e LWB s¢ tiép tuc td chirc dao tao vé Sac 1énh Phan
biét Chung tdc va cac van dé lién quan cho nhan
vién dé nang cao hiéu biét vé binh dang chung
toc.

Dénh gia cong e LWB thuong xuyén xem xét cac dich vu cia minh
viéc tuong lai va thuc hién cac cai tién khi can thiét.

Cac bién phap e LWB sé thu thap dit liéu va thong ké vé nhu cau
bd sung s& duoc va viéc su dung dich vu phién dich va dich thuéat
thuc hién ctia ngudi dan thudc cac chung toc khac nhau dé

danh gia hi¢u qua cta cac bién phap da thuc hién.



Dé biét thém thong tin yé cac bién phap trén, vui Iong 1ién hé véi ong Katie
LEUNG, Nhan vién diéu hanh (Phuc lgi) Hanh chinh 2, qua c4c kénh sau
day:

S6 dign thoai 28103278
SO fax ;25231973
Email : enquiry@lwb.gov.hk
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Thang 7/2025



