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(1)  (1)  (1)  (1)  社會福利策略總綱：進度與工作計劃社會福利策略總綱：進度與工作計劃社會福利策略總綱：進度與工作計劃社會福利策略總綱：進度與工作計劃    
      [      [      [      [SWACSWACSWACSWAC文件第文件第文件第文件第11/0411/0411/0411/04號號號號]]]] 

      委員備悉，社會福利諮詢委員會（社福諮委會）上次在二零零四年九月七日的會議上討
論社會福利策略總綱後，當局亦已向其他主要的福利諮詢委員會徵詢意見，然後在考慮過委
員的意見後擬備了一份文件，作為在二零零四年九月二十日舉行的工作坊上的討論基礎。出
席工作坊的包括政府、第三部門和私營機構的代表。這份討論文件載述當局按照策略總綱而
擬議未來數年可於不同福利服務範疇推行的策略和工作大綱，請委員提供意見。 

2.   由於問題複雜和時間有限，委員認為應在會後自行細閱文件，然後再將意見送交局方考
慮。不過，委員暫先提出以下一些整體的意見︰ 

(a)  擬議工作計劃在諮詢外界之前，應先大致取得社福諮委會委員的共識。當局方
將會後收到的意見整理妥當後，應安排社福諮委會委員進行半天退修座談會，仔細
研究擬議的總綱，然後才就工作計劃諮詢外界； 

(b)  當局應考慮諮詢過程中的諮詢方式、時間和對象，這些因素與工作計劃本身的
內容同樣重要； 

(c)  在擬訂策略總綱討論文件和研究如何將總綱轉化為政策工作計劃時，必須有福
利界參與，因為現有的福利服務大部分都是由非政府機構提供，這些機構具備前線
服務的知識； 

(d)  社福諮委會取得大致的共識後，當局便可發表工作計劃擬稿，以便徵詢各界
（包括非政府機構和商界）的意見。至於工作計劃或行動計劃的定稿，則須待各有
關方面（包括非政府機構的前線工作人員、管理層和董事局成員，以及服務對象）
從長計議後方可公布； 

(e)  在提升能力方面，不應忽略政府整體的決策機制，因為社會政策跨越多個決策
局／部門的範疇。政府內部必須加強協作和配合，才能有效地推行政策；以及 
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(f)   政府應委聘研究機構就更多特定的社會問題進行研究，從而使決策工作建基於
更穩固的基礎。 

3.   政府對委員的意見作出以下回應： 

(a)  當局同意，提升能力和政府內部加強合作，是成功推行這份策略總綱的要素，
但這是一個牽涉範圍較廣的問題，衞生福利及食物局現時難以獨力處理； 

(b)  至於委聘研究機構的問題，當局認為需要更多時間讓衞生福利及食物局首先建
立本身研究政策的能力，然後才委託大專院校進行社會問題研究； 

(c)  在收集委員的意見後，衞生福利及食物局和社署會重新修訂工作計劃，以便在
更有系統的基礎上再向福利界和社福諮委會徵詢意見。如需研究特定的議題，可考
慮在諮詢委員會下成立專家小組；以及 

(d)  當局充分明白，必須經過更徹底的討論和諮詢，才可將這份總綱轉化為最終推
行政策的工作計劃。雖然委員大致上同意應盡快推展這份總綱，但當局沒有設定期
限。此外，為推行這份總綱而採取的實際行動，亦可能會因應最新發展情況而有所
改變。 
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